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INTRODUCAO

Esta Politica de Privacidade (“Politica de Privacidade”) da Tecno2,
em conjunto com os nossos Termos de Utilizacdo para Usuario Final
("“Temos de Uso”) formam o acordo integral entre o usuario e a
Tecno2 e estabelecem as regras sobre a obtencdo, uso,
armazenamento e compartilhamento dos informagdes dos usuarios,
e reafirmam a nossa preocupacdao com a segurancga, privacidade e
a transparéncia no tratamento dos Dados Pessoais dos nossos
usuarios, especialmente no tocante ao cumprimento da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"”), conforme estabelecido pela
Lei n© 13.709/2018.

Esta Politica de Privacidade tem por objetivo:

a) explicar o modo como coletamos e usamos as informagdes que
0S Nossos usuarios compartilham com a Tecno2;

b) garantir a compreensdao do que fazemos com as informagoes
coletadas com a permissao dos usuarios; e

c) tornar-nos responsaveis por proteger os direitos e a privacidade
dos usuarios.

Sao considerados “Dados Pessoais” todas as informacoes
relacionadas a pessoa natural, identificada ou identificavel, nos
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termos da legislacao aplicavel.

AO UTILIZAR QUALQUER DOS SERVICOS OFERECIDOS PELA
TENCO2, O USUARIO DECLARA CONCORDAR INTEGRALMENTE COM
OS TERMOS DA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE,

Nosso COMPROMISSO

A Tecno2 reafirmara a sua preocupagdao com a seguranga,
privacidade e a transparéncia no tratamento dos Dados Pessoais de
seus usuarios e se compromete a manter os Dados Pessoais em
absoluto sigilo e ndo transferi-los a terceiros, sob qualquer forma,
bem como ndo dar a estes destinacdo diversa da estabelecida nesta
Politica de Privacidade e nos Termos Uso da Tecno2, sem
autorizacao do titular dos Dados Pessoais.

INFORMACOES COLETADAS D0Os USUARIOS

INFORMAGCOES BAsicAs Do USUARIO: Ao se cadastrar em qualquer dos
servicos, a Tecno2 podera coletar informacdes basicas do usuario,
tais como o nome, endereco, e-mail, telefone, numero de
documentos pessoais, informagOes para fins de faturamento ou
quaisquer outras informacdes necessarias as prestacao dos
Servicos.

INFORMACOES DE Uso Dos SERVICOS. A Tecno2 podera registrar
informacdes sobre os acessos do usudrio ao TenolURIS, as
atividades realizadas, os dados inseridos pelo usuario e, ainda,
outras informacdes disponiveis em sites abertos de reparticoes
publicas, conforme informacdes pré-definidas pelo usuario.
Ademais, os dados de uso poderao ser coletados através de cookies
e tecnologias semelhantes.

INFORMAGOES Do UsuARIO EM S1GILO JUDICIAL: Uma vez solicitado
pelo usuario, a Tecno2 podera coletar dados de acesso a processos
judiciais protegidos por sigilo. Em nenhuma hipotese estes dados
serao compartilhados pela Tecno2 com terceiros, salvo se

devidamente autorizado pelo usuario.
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Uso E COMPARTILHAMENTO DAS INFORMACOES DOS USUARIOS

O usuadrio autoriza a Tecno2 a utilizar suas informacdes para a
finalidade exclusiva de (a) aprimorar os servicos e fornecer maior
segurancga ao tratamento das informagoes; (b) cumprir ordem legal
ou determinacao judicial; (c) exercer quaisquer direitos em ambito
judicial ou administrativo; e (d) realizar a cobranga pelos servigos.

A Tecno2 nao compartilha dados dos usuarios para fins de obter
qualquer beneficio econdomico e o compartilhamento tera como
finalidade Unica e exclusiva: (a) o desenvolvimento de novos
produtos e servicos; (b) a contratacdao de empresas parceiras para
possibilitar a melhora da eficiéncia dos servicos; e (c)
processamento para fins de cobranca, tais como para
administradoras de cartdo de crédito.

Nas hipdteses de compartilhamento de Dados Pessoais, a Tecno2
sempre exigird de seus fornecedores e parceiros comerciais a
observancia de rigorosos controles de protecdo de Dados Pessoais,
em conformidade com seus padrdoes de protecdo a privacidade,
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, na extensao
desta Politica de Privacidade, da LGPD e dos nossos compromissos
diante do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90).

Caso o usuario entre em contato com o suporte da Tecno2, seus
funciondrios ou prepostos poderdao acessar temporariamente as
informacdes dos usuarios exclusivamente para fins de solugdo de
problemas ou esclarecimento de duvidas.

ARMAZENAMENTO DE INFORMACOES

Os servicos ofertados pela Tecno2 utilizam tecnologia inovadora e
as informacdes coletadas podem ser armazenadas em servidores
localizados no Brasil ou no exterior, ao exclusivo critério da Tecno2,
reconhecendo o usuario que dada a natureza dos servicos, nao estdo
livres de falhas ou interrupgoes.
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A Tecno2 adota e se compromete a manter todas as medidas
técnicas disponiveis para garantir a seguranca dos Dados Pessoais
e das demais informacgodes coletadas.

O wusudrio podera a qualguer momento exportar seus Dados
Pessoais ou demais informagdes mantidas em banco de dados do
TecnoJURIS para um servico concorrente, sempre que entender
necessario, contudo, arcara com todos os custos incorridos para a
portabilidade das informacoes.

ATENDIMENTO A LEGISLACAO SOBRE EXCLUSAO DE DADOS PESSOAIS

Caso o usuario tenha interesse em excluir seus Dados Pessoais
armazenados em banco de dados da Tecno2 ou de terceiros, este
devera entrar em contato com a Tecno2 por e-mail ou outro canal
disponivel solicitando a exclusdo definitiva de seus dados pessoais.

Apds 60 (sessenta) dias corridos da data de suspensdo ou do
cancelamento dos servicos, todos os dados inseridos no sistema
serao permanentemente apagados dos bancos de dados, ndao sendo
possivel serem recuperados, ainda que a conta do usuario seja
reativada.

Nao obstante a prerrogativa descrita acima e nos limites
apresentados pela legislacgdo, a Tecno2 podera manter
determinados dados do usuario, apds o seu pedido de exclusdo,
caso exista qualquer obrigacao financeira pendente de
cumprimento, para o fim especifico de cobrancga.

ORDENS JUDICIAIS DE PEDIDO DE INFORMACOES DOS USUARIOS

A Tecno2 nao divulga qualquer informacdo de seus usuadrios a
autoridades governamentais a menos que decorra de ordem judicial
ou extrajudicial (formal e oficial). Todos os pedidos de informacgoes
sao interpretados restritivamente, de modo que a Tecno2 divulga
apenas as informacoes suficientes ao atendimento a determinagao
judicial ou extrajudicial.
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A Tecno2 também podera compartilhar informagdes dos usuarios
com autoridades governamentais em caso de investigacao ou
medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou
ameacas potenciais contra pessoas ou sistemas, na forma
necessaria para cumprimento de obrigagoes legais.

D1SPOSICOES GERAIS

A Tecno?2 se reserva no direito de alterar esta Politica de Privacidade
a qualguer momento, razdo pela qual recomenda-se ao Usuario que
realize regularmente a leitura das condicdes vigentes.

Por expressa liberalidade do usuario, fica a Tecno2 autorizada a
utilizar a logomarca do usuadrio (pessoa juridica) para fins de
divulgacao em seu site e materiais publicitarios.

Duvidas ou sugestdes relacionadas a presente Politica de Privacidade
poderdo ser enviadas por e-mail a Tecno2, pelo seguinte endereco
de e-mail: contato@tecno2.com.br.

Para dirimir eventuais duvidas decorrentes desta Politica de
Privacidade e que ndo possam ser solucionadas por via amigavel,
fica eleito o Foro Central da Comarca de Sao Paulo (Capital), com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ULTIMA ATUALIZAGCAO: outubro/2020

5de 4



